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Allgemeine Geschiftsbedingungen
Giiltig ab August 2003

1. Geltungsbereich

Studio Philip Simon (im Folgenden kurz SPS) erbringt
alle Leistungen auf Grundlage dieser Allgemeinen Ge-
schiftsbedingungen. Es gelten immer die zum Zeitpunkt
der Ausstellung eines Dokumentes giiltigen AGB. Ande-
rungen werden erst zum Zeitpunkt eines neuen Auftrags
wirgsam. Die Vertrags- und Geschiftssprache ist deutsch.
2. Angebote

Wenn nichts weiter angegeben, gelten Angebote 30 Tage.
Die Angebote enthalten nur die Leistungen von SPS. Fiir
Leistungen Dritter (Provider, Druckereien, etc.) gelten
deren Angebote und Geschiftsbedingungen.

3. Auftragserteilung/Vertragsabschluss

Die Durchfithrung von Arbeiten erfolgt aufgrund einer
schriftlichen Auftragsbestitigung. Dieser wird zum
Zeichen der gegenseitigen Willensiibereinstimmung
hinsichtlich des Auftragsumfanges, der Preise und der
Termine von beiden Partnern firmenmifig unterzeichnet.
Anderungen oder Erginzungen des Vertragsangebots
durch den Kunden gelten als neues Angebot.

Bei Arbeiten, die ein Auftragsvolumen von 3000 €
iibersteigen, wird ein Exposé seitens SPS's angefertigt,
welches die zu erbringenden Leistungen fiir das Projekt
im Einzelnen definiert.

4. Leistungen

SPS bietet seinen Kunden unter anderem folgende Leis-
tungen: Beratung & Konzeption zur Markenbildung,
Print- & Web-Publishing, Content Management Syste-
me, Datenverarbeitung, Bildbearbeitung, Fotoarbeiten
& Schulungen.

Bei der Domainregistrierung, Webhosting und Dru-
ckerzeugnissen wird SPS im Verhiltnis zwischen dem
Kunden und des jeweiligen Dienstleisters lediglich als
Vermittler titig.

5. Vertragsdauer

Ein Vertrag hat so lange Giiltigkeit bis das jeweilige Pro-
jekt abgeschlossen, freigegeben und auftragsgemifd been-
det wird. Fiir weitere Leistungen wird ein neues Angebot
sowie ein neuer Vertrag ausgestellt.

Sollte ein Vertrag auf unbestimmte Zeit abgeschlossen
werden (z.B. Wartungsvertrag), kann schriftlich von
jedem Vertragspartner, jeweils unter Einhaltung einer
dreimonatigen Kiindigungsfrist zum Monatsende, dieser
gekiindigt werden. Die bis dahin entstandenen Kosten
sind vom Kunden zu bezahlen.

Kann SPS die von ihm iibernommenen Arbeiten nicht
zu den vereinbarten Terminen bzw. im vereinbarten Leis-
tungsumfang trotz Setzung einer angemessenen Nachfrist
durchfiihren, ist der Kunde berechtigt, vom Vertrag frist-
los zuriickzutreten.

Wenn der Kunde die AGB nicht beachtet oder gegen gel-
tendes Recht verstdf3t, kann SPS ein bestehender Vertrag
jederzeit fristlos kiindigen und Daten ohne Mitteilung
Ischen.

6. Durchfithrung der Arbeiten

Alle vom Kunden gelieferten, erforderlichen Materialien
fiir die Dienstleistung miissen in einem geeigneten Zu-
stand sein. (siche auch ,Datenlieferung®)

SPS ist nicht verpflichtet, iibergebene Materialien auf
ihren logischen Gehalt (Richtigkeit, Vollstindigkeit etc.)
zu priifen. Ergeben sich Mehrarbeiten fiir SPS, die auf
fehlerhaftem Material oder aus anderen Griinden, die der
Kunden zu vertreten hat, herrithren, so werden diese zu
den jeweils giiltigen Sitzen, zusitzlich zum vereinbarten
Entgelt, verrechnet.

SPS verarbeitet das Material des Kunden mit héchster
Sorgfalt und nimmt insbesondere auf die Bestimmungen
der § 19, 20 und 21 des Datenschutzgesetzes (Wahrung
des Datengeheimnisses, Verschwiegenheitspflichten, Da-
tensicherheitsmafinahmen) bedacht.

Die Leistung beginnt nach erfolgter, sowie vertraglich
vereinbarten Anzahlung (siche Zahlungsbedingungen) so-
fern die dazu notwendigen Daten (Texte, Bilder, Grafiken
usw.) vom Kunden zur Verfiigung gestellt wurden.
Andert der Kunde nachtriglich die Eingabedaten, den Ar-
beitsverlauf bzw. verlangt er zusitzliche, im Auftrag nicht
enthaltene Leistungen, so werden die jeweils giiltigen
Stundensitze von SPS fiir allfillig notwendige Mehrleis-

tungen berechnet. Sollte sich bei der Erbringung einer
Dienstleistung herausstellen, dass die Ausfithrung des
Auftrages tatsichlich oder juristisch unméglich ist, ist SPS
verpflichtet, dies dem Kunden sofort anzuzeigen. Beide
Vertragspartner sind in diesem Fall berechtigt, vom Auf-
trag zuriickzutreten. Die bis dahin fiir die Titigkeit von
SPS aufgelaufenen Kosten sind vom Kunden zu ersetzen.
Bei Druckerzeugnissen bietet SPS die Mbglichkeit der
Druckbegleitung. Dabei iibernimmt SPS die komplette
Abwicklung zwischen dem Kunden und der Druckerei.
Der Kunde erhilt Angebote von Druckereien, welche er
ablehnen oder annehmen kann. Nach Freigabe eines Pro-
jekts erhilt der Kunde einen Probedruck (Laserausdruck
der Druckerei) und gibt diesen mit firmenmifiger Zeich-
nung und Datum fiir den Druck frei. Das fertige Produkt
liefert die Druckerei. Rechnungslegung fiir die Leistungen
von SPS erfolgt nach Ubergabe der Druckvorlagen an die
Druckerei.
7. Datenlieferung / -austausch
Daten sind fristgerecht und in den nachstehenden Forma-
ten digital abzuliefern. Abweichungen hiervon sind vorher
vertraglich festzulegen.
Bilder: Mindestauflsung: 200 dpi fiir Print, 80dpi fiir Web

Formate: tiff, jpg, bmp, psd, ped oder pdf
Zeichnungen: Formate: ai, eps, pdf oder dxf

Schriften inkludiert oder als Pfade

Texte und Tabellen: Formate: txt, rtf, doc, xIs oder pdf
Bei Tabellen ist auf eine klare Abgrenzung der Inhalte zu
achten. Texte sollten unformatiert sein.
Der Austausch von Daten geschicht in erster Linie iiber
E-Mail. Bei groffen Dokumenten, >10MB, sind diese auf
CD zu brennen. Medien wie Zip, Jaz oder ihnliche sind
ausgenommen. Korrekturen an den Vorschligen sind z.B.
durch Kommentare an den PDF Dokumenten méglich
oder ein Form einer Textdatei vorzunehmen. Korrekturen
per Fax sind zu vermeiden und der Mehraufwand wird
berechnet.
8. Nutzung (Copyright)
Kreativ- & Entwicklungsdateien, insbesondere psd, ai, fla-
Dateien sind geistiges Eigentum der Firma SPS. Es gilt das
Urheberrecht. Der Kunde kann diese Daten auf Wunsch
durch einen Lizenzvertrag erwerben.
9. Gewihrleistung
SPS leistet im Rahmen der nachstechenden Regelung
Gewibhr fiir eine fach- und termingerechte Erfiillung der
im Angebot bzw. des Exposés vereinbarten Leistungen.
Beanstandungen sind vom Kunden innerhalb von zwei
Wochen nach Ubergabe der Erzeugnisse schriftlich
mitzuteilen.
SPS ist zur Nachbesserung verpflichtet, soweit die Miingel
fristgerecht geltend gemacht worden sind und es diese
nachweislich zu vertreten hat. Die Nachbesserung erfolgt
kostenlos im Rahmen der betrieblichen Méglichkeiten.
Die Pflicht zur Nachbesserung entfillt, wenn der Kunde
in Leistungen von SPS eingegriffen hat.
Soweit Mingel SPS zu vertreten hat, die von SPS nicht
nachgebessert werden kénnen, hat der Kunden das Recht
zur Entgeltminderung oder Wandlung des Vertrages.
Fiir das Auffinden in Suchmaschinen kann keine Gewihr-
leistung {ibernommen werden, da SPS keinen Einfluss auf
die Ergebnislisten hat. Es gelten bei Eintragungen die
Bestimmungen der jeweiligen Suchdienste.
Die bei Druckwerken angefertigten Laserausdrucke von
der Druckerei zur Endkontrolle bieten keine absolute
Farbtreue. Besonders Papiersorten kénnen Abweichungen
der Farben verursachen. SPS iibernimmt keine Gewiihr
fiir absolute Farbtreue und Abweichungen zwischen La-
serausdrucken und der Offsetanfertigung.
10. Pflichten des Kunden
(siche auch: ,Durchfithrung von Arbeiten* und ,Daten-
lieferung*) Erkennbare Mingel am Projekt sind unverziig-
lich SPS anzuzeigen.
Allein der Kunde ist fiir seine Inhalte verantwortlich.
Der Kunde ist verpflichtet, SPS von Anspriichen freizu-
halten, die Dritte wegen behaupteter oder tatsichlicher
Verletzung von Rechten durch die Inhalte, Handlungen
oder Erklirungen des Kunden gegen SPS geltend machen
(Schad- und Klagloshaltung) kénnen.
Der Kunde ist verpflichtet, auf kulturelle, religiése und
personliche Belange Dritter Riicksicht zu nehmen und
keine rechtswidrigen, verletzenden, anstdBigen oder
sittenwidrige Inhalte, Handlungen oder Erklirungen
anzubieten, zu verbreiten, abzugeben oder vorzunehmen.
Verletzt der Kunde diese Bestimmung ist SPS berechtigt,
solche Daten sofort zu 18schen und den Vertrag zu be-
enden.

Der Kunde gewihrt SPS die zur Verbreitung seiner Inhal-
te notwendigen Rechte hieran. Diese Rechtsgewihrung ist
unentgeltlich und umfasst auch das Recht, zur Bearbei-
tung und Vervielfiltigung in dem fiir die Durchfithrung
dieses Vertrages notwendigen Umfangs.

Soweit der Kunde iiber das Internet oder weitere Netze
mit Dritten Rechtsgeschifte abschliefft, kommen diese
ausschlieflich zwischen ihm und dem Dritten zustande.
Ein Hinweis auf die Leistungen von SPS kann auf den
Vertragserzeugnissen mit Zustimmung des Auftraggebers
in geeigneter Weise aufgefiihrt werden. Gegen die Eintra-
gung in die Kundenliste auf der Webseite von SPS kann
Widerspruch eingelegt werden.

11. Kiindigung des Vertrages

(siehe auch ,, Vertragsdauer®)

12. Reisekosten und Postgebiihren

Der kérperliche Hin- und Riicktransport von Materialien
des Kunden erfolgt, sofern der Transport von SPS zu
besorgen ist, auf Gefahr und Rechnung des Kunden. Rei-
sekosten werden nach tatsichlichem Aufwand verrechnet.
Allfillige Anderungen der technischen Ubertragungsbe-
dingungen sowie Tarifinderungen der Post gelten folglich
als von vornherein vom Kunden akzeptiert.

13. Aufbewahrungspflicht

SPS ist verpflichtet, Datentriger, Originalbelege, Auswer-
tungen und sonstige Unterlagen bis zur nichsten Verar-
beitung, lingstens aber vier Wochen, aufzubewahren. Bei
Beendigung des Vertrages lingstens 60 Tage. Der Kunde
kann schriftlich die Riicksendung bei Erstattung der ent-
stehenden Kosten verlangen. Eine lingere Aufbewahrung
bedarf der schriftlichen Vereinbarung.

14. Haftung

SPS haftet fiir Schiden, sofern ihm Vorsatz oder grobe
Fahrlissigkeit nachgewiesen werden, im Rahmen der
gesetzlichen Vorschriften. Der Ersatz von Folgeschiden
und Vermégensschiden, nicht erzielten Ersparnissen,
Zinsverlusten und von Schidden aus Anspriichen Dritter
gegen den Auftragnehmer ist in jedem Fall, soweit gesetz-
lich zulissig, ausgeschlossen.

15. Datenschutz

(siehe auch ,,Durchfithrung der Arbeiten®)

Sind bei der Erfiillung eines Auftrages besondere gesetzli-
che oder vertragliche Verschwiegenheitspflichten, die der
Kunde zu beachten hat, von SPS einzuhalten, so ist dies
bei Auftragserteilung schriftlich SPS mitzuteilen.

Es wird hiermit gewihrleistet, dass Daten nicht an Dritte
weitergegeben werden, sondern diese nur zur Erfiillung
des Auftrags, zu administrativen Zwecken, wie z.B. Buch-
haltung oder Versand verwendet werden.

Hier von ausgenommen sind, Daten die an Partnerfir-
men iibermittelt werden die zur Erfiillung des Auftrags
notwendig sind. Dies wird dem Kunden entsprechend
mitgeteilt.

16. Zahlungsbedingungen

Das Entgelt beruht auf den im Vertrag oder der Auf-
tragsbestitigung vereinbarten Preisen. SPS ist berechtigt
das Entgelt zu dndern, wenn mehr Leistungen als in der
Auftragsbestitigung bzw. im Exposé festgelegt, erbracht
wurden.

Rechnungsstellung ist nach Abschluss eines Projektes
und das Zahlungsziel, wenn nicht anders angegeben, 14
Tage Netto.

Ab cinem Auftragsvolumen von mehr als 3.000 € wird
eine Anzahlung in Héhe von 30 % der kalkulierten Ge-
samtsumme fillig. Die Leistungserbringung erfolgt nach
Zahlungseingang. Der Restbetrag erfolgt nach Fertigstel-
lung des Projektes.

17. Gerichtsstand

Zur Entscheidung simtlicher Streitigkeiten aus diesem
Vertrag, einschliefllich eines Rechtsstreites iiber sein
Bestehen oder Nichtbestehen, gilt ohne Riicksicht auf
den Streitwert ausschlie@Slich das nach dem Sitz von SPS
zustindige Gericht als vereinbart. SPS ist es freigestellt,
den Kunden auch bei einem anderen Gericht zu belangen.
Es gilt deutsches Recht.

18. Schlulbestimmungen

Der bestitigte Vertrag und die Allgemeinen Bedingungen
enthalten simtliche Vereinbarungen und Nebenabspra-
chen. Spitere Vertragserginzungen und Vertragsinde-
rungen bediirfen zu ihrer Wirksamkeit der schriftlichen
Bestitigung durch SPS.
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